KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis pajatkan kehadirat Allah SWT karena atas berkat dan karunia-Nya,

penulis dapat menyelesaikan Seminar Proposal ini.

Seminar Proposal ini dimaksudkan untuk mendapat hasil penelitian tentang
“ANALISIS STRATEGI KOMUNIKASI CAFE HARAPAN DJAYA JAKARTA
SELATAN, DI MEDIA SOSIAL INSTAGRAM (@harapandjaya) DALAM
MEMBANGUN BRAND AWARENESS” Skripsi ini merupakan salah satu persyaratan untuk
mendapat gelar sarjana di Fakultas 1Imu Komunikasi UNIVERSITAS ESA UNGGUL, Jakarta.

Penulis menyadari banyak mendapat bantuan baik materil dan moril dari berbagai

pihak. Karena itu, Penulis perlu menyampaikan terimakasih kepada :

1. Kepada kedua Orang tua penulis dan juga keluarga yang telah memberikan
semangat dan dukungan sejak awal sampai selesainya Seminar Proposal ini;

2. Bapak Drs. Erman Anom, MM, Ph.D, selaku Dekan Fakultas lImu Komunikasi
Universitas Esa Unggul,

3. Ibu Erna Febriani, S.Si, M.Si. selaku Kepala Program Studi Humas Fakultas Ilmu
Komunikasi Universitas Esa Unggul;

4. lbu Dr. Fajarina, S.I.P. M.Si. selaku Pembimbing Seminar Proposal yang telah
bersedia meluangkan waktunya dan sabar membimbing penulis dalam
menyelesaikan Seminar Proposal ini;

5. Seluruh staf Fakultas llmu Komunikasi yang juga telah membantu penulis
memberikan informasi dan saran selama penyusunan laporan ini berlangsung.

6. Terkhususnya saya mengucapkan banyak terimakasih kepada Restaurant San San
Dim Sum dan Soda yang sudah menjadi tempat yang dijadikan bahan penelitian
ini.

7. Kepada Kak Jasmine Faraya selaku kepada Marketting & Sales Cafe dan Annisa
Wulandari selaku kepala dalam tim Social Media Cafe Harapan Djaya yang ikut
membantu dalam proses penyampaian data serta informasi penelitian ini.

8. Kepada Kakak saya Annisa yang sudah memberikan banyak referensi dari buku.

9. Kepada teman seperjuangan saya dalam menyelesaikan Seminar Proposal ini yaitu
Fita, Nilam, dan Aldi.



10. Dan terakhir kepada tim kolega saya dari Holly Family yaitu, Bahar, Fiki, Tiha, Aji,
Agnes, dan Ismah yang sudah mendukung dan saling menyemangati dalam
menyelesaikan Skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa penulisan ilmiah atau Skripsi ini masih jauh dari sempurna.
Maka dari itu penulis sangat mengharapkan kritik dan saran dari semua pihak yang bersifat
membangun demi kesempurnaan penelitian ini. Akhir kata penulis mengharapkan semoga

penelitian ini dapat bermanfaat bagi penulis dan pembaca.

Jakarta, 15 Agustus 2021
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Dzaki Abdurrasyid
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